DME

Tel: (35) 3729-2111 - 0800 035 0196
Rua Amazonas n° 65 - Centro - CEP:37701-008
Pogos de Caldas - MG - Brasil - www.dmepc.com.br

Pocos de Caldas

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO
EMPRESA CREDENCIANTE
DME DISTRIBUICAO S.A. — DMED, inscrita no CNPJ n°. 23.664.303/0001-04, NIRE n°.
3150021609-1, e I.E. n°. 518.601288-0094, com sede na Rua Amazonas, 65, Centro, Pocos
de Caldas — MG — CEP. 37.701-008
DADOS DO CREDENCIAMENTO
PROCESSO 248/2021
PreAmbulo | ADMINISTRATIVO
N°/ANO
EDITAL DE | 003/2021
Preambulo | CREDENCIAMENTO
N°/ANO
DATA DE PUBLICACAO | 20/12/2021 (segunda-feira)
Predmbulo | DO EDITAL
DO OBJETO DO | Credenciamento para prestacao de servigos destinados
1.1. CREDENCIMENTO ao recebimento e tratamento de documentos de
cobranca da DME Distribuicdo S/A - DMED, por meio
de atendimento de Agentes Arrecadadores, conforme
Termo de Referéncia anexo ao Edital, e demais
anexos.
1.2. DO RESPONSAVEL
POR INFORMACOES E-MAIL: atsilva@dmepc.com.br — Sr. Aloizio Tiago
Amato Silva
2. DO(S) VALOR (ES) DO | De acordo com o item 2 do edital e item 3 do Anexo IV
OBJETO do presente Edital.
2.2. DO INDICE DE | As tarifas de remuneracdo serdo atualizadas
REAJUSTE A SER | monetariamente, respeitando-se o intersticio de 12
APLICADO NA TABELA | (doze) meses a contar da data de apresentacdo do
DE PRECOS Requerimento, previsto no Anexo I, pelo Agente
Arrecadador, pelo Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA.
6. DA VIGENCIA DO | O edital de credenciamento vigorara pelo prazo de 60
CREDENCIAMENTO (sessenta) meses a contar da data de sua publicacéo,
ou seja, a partir de 20/12/2021 até 20/12/2026,
podendo este ser alterado ou revogado, parcial ou
integral, a qualquer momento, a critério da DMED,
mediante divulgacdo em site da DMED e no Diério
Oficial do Municipio.
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DA DATA FINAL PARA
4.1. SOLICITAR 06/01/2022 (quinta-feira)
ESCLARECIMENTOS
OU IMPUGNAR O
PRESENTE EDITAL
DO CONTATO PARA | E-mail: hsilva@dmepc.com.br / tefefone: (35) 3716-
4.1.3. FINS DE SOLICITACAO | 9120 ou (35) 3716-9230.
DE
ESCLARECIMENTOS E
APRESENTACAO DE
IMPUGNACAO
5.1. DA DATA INICIAL PARA | 13/01/2022 (quinta-feira)
SOLICITACAO DE
CREDENCIAMENTO
6.1. DO HORARIO E LOCAL | O requerimento de credenciamento, acompanhado de
PARA ENTREGA DO | toda a documentacdo exigida nesse edital, devera ser
ENVELOPE PARA | protocolado no setor de protocolos das empresas DME,
CREDENCIAMENTO na Rua Amazonas n° 65 — Centro — Pogos de Caldas,
aos cuidados da SUPERVISAO DE SUPRIMENTOS,
em horario comercial (08h00 as 17h00), a partir do dia
13.01.2022.
DA DOCUMENTACAO PARA EFETUAR O
CREDENCIAMENTO
A empresa interessada devera encaminhar os
seguintes documentos para analise:
1.1. Anexos | e Il, devidamente preenchidos e
assinados.
DOS DOCUMENTOS | 1.2. A documentacdo relativa a habilitacdo juridica
7,8, e9. PARA REALIZAR O consistira em:
CREDENCIAMENTO . .
1.2.1.Ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedades por  acdes,
acompanhado de documentos de eleicao
dos seus administradores;
1.2.2.Inscricdo do ato constitutivo, no caso de
sociedades civis, acompanhada de ato
formal de designacdo de diretoria em
exercicio;
1.2.3.Autorizacdo do Banco Central do Brasil —
BACEN para funcionamento.
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1.3. A documentacdo relativa a qualificacdo
econdmico-financeira consiste em:

1.3.1.Certiddo negativa de faléncia ou
recuperacdo judicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, em
data nao superior a 90 (noventa) dias da
data da sesséo da licitacdo, se outro prazo
néo constar do documento.

1.4. A documentacdo relativa a Reqularidade Fiscal
consiste em:

1.4.1.Comprovante de inscricdo no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)

1.4.2.Certiddo conjunta de regularidade de
débitos relativos a tributos federais e da
divida ativa da Unido, expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

1.4.3.Certiddo de regularidade de débitos
referentes a tributos estaduais;

1.4.4.Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF);

1.5. A documentacdo relativa a reqularidade
trabalhista consiste em:

1.5.1.Certiddo negativa de débitos trabalhistas
(CNDT), nos termos do Art. 642-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho.

11.11 DO GESTOR (A) DO | Sra. Fabiana Dias Generoso de Oliveira / e-mail:
CREDENCIAMENTO fgeneroso@dmepc.com.br / tefefone: (35) 3716-9223.

11.11 DO FISCAL (IS) DO | Sr. Végno de Souza / e-mail: vsouza@dmepc.com.br /
CREDENCIAMENTO telefone: (35) 3716-9118.

12.1. DA FORMA DE | Conforme item 3- DA REMUNERA(;AO E DO
PAGAMENTO PAGAMENTO, decorrente do Termo de Referéncia

anexo a este edital.
12.2.3. DO CRONOGRAMA DE | Conforme item 3- DA REMUNERAQAO E DO
VENCIMENTO PAGAMENTO, decorrente do Termo de Referéncia

anexo a este edital.
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Com fundamento no artigo 30 do Regulamento Interno de Licitagcdo e Contratos da DME e suas
subsididrias — RILIC, torna-se publico o presente edital de Chamamento Publico para
Credenciamento a quem interessar, observando-se as condi¢cfes estabelecida nesse instrumento:

1. DO OBJETO:

1.1. O objeto deste edital é credenciar interessado(s) a executar o objeto previsto no QUADRO
DE DADOS deste edital de acordo com suas especificacées e condicfes nele estipulados, em
especial o ANEXO - Especificacdes Técnicas.

1.2. Para maiores informacBes e esclarecimentos referentes as especificacdes do objeto do

presente credenciamento (s) o (s) interessado (s) devera (d0) entrar em contato com a pessoa(s) e
e-mail (s) indicado(s) no QUADRO DE DADOS.

2. DO PRECO E DO REAJUSTE

2.1. O pagamento aos credenciados sera realizado em conformidade ao disposto no item 3 do
Termo de Referéncia (Anexo IV do edital).

2.2. Os precos serdo reajustados conforme indice estipulado no QUADRO DE DADOS deste
edital.

2.3. Devera ser considerado para apuracao do indice a ser aplicado o valor acumulado dos
ultimos (12) doze meses anterior a data do reajuste.

3. DAS CONDICOES E RESTRICOES PARA PARTICIPACAQ

3.1. Poderéo participar do processo de credenciamento:

3.1.1. Somente, as Instituicbes Financeiras Monetarias, caracterizadas como Banco Comercial ou
Multiplo, devidamente autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN, que possuam,
no minimo, 1 (um) ponto de atendimento fisico na cidade de Pogos de Caldas/MG.

3.1.2. Todos aqueles interessados que atenderem o disposto na ESPECIFICACOES
TECNICAS/TERMO DE REFERENCIA, anexa a este edital, e, ndo estiverem enquadrados nas
hipoteses de restrigdo previstas no subitem 3.2 (abaixo) deste instrumento.

3.2. Sera vedada a participagdo de EMPRESA/INTERESSADO:

| - cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
membro da Diretoria, do Conselho Fiscal, do Conselho de Administracdo ou empregados da DME
Pocos de Caldas Participacdes S.A. — DME e suas subsidiarias;

Il — de propriedade ou dirigidas por conjuges, ascendentes, descendentes e parentes colaterais ou
afins, até o terceiro grau dos Diretores, componentes do Conselho Fiscal ou Conselho de
Administracé@o, e de empregados da DME e suas subsidiarias, nesse Ultimo caso em que suas
atribuicdes envolvam atuacgdo na area responsavel pela licitacéo e contratacao;

Péagina 4 de 25
Edital de Credenciamento

’DME  B/DME DME

participagdes energética distribuigéao
Pogos de Caldas




Tel: (35) 3729-2111 - 0800 035 0196
Rua Amazonas n° 65 - Centro - CEP:37701-008
Pogos de Caldas - MG - Brasil - www.dmepc.com.br

Pocos de Caldas

Ill - suspensa de participar de licitagdo e impedida de contratar com a DME Poc¢os de Caldas
Participagbes S.A. — DME e suas subsidiarias, durante o prazo da sancao aplicada;

IV - declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes de punigdo ou até que seja promovida a reabilitacao;

V - constituida por s6cio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
VI - cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VII - constituida por sécio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida
ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

VIl - cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada iniddnea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

IX - que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razéo de vinculo de mesma
natureza, de empresa declarada inidénea;

X - que tenha deixado de cumprir compromissos técnicos e financeiros com as Empresa(s)
credenciante(s), ou com outras entidades da Administracdo Publica, ou ainda incorrido nas
penalidades previstas no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos — RILIC;

Xl - cujo estatuto ou contrato social ndo possua objeto social compativel com o objeto desta licitacao.
XIl — que esteja em processo de faléncia; dissolucéo; liquidagdo ou recuperac¢éao judicial.

3.2.1.  Aplica-se a vedagéo prevista no item 3.2:

| - a contratacdo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a participacéo
dele em procedimentos licitatorios, na condicdo de CREDENCIADO;

Il - a quem tenha relacéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) dirigente da DME e suas subsidiarias;

b) empregado da DME e suas subsidiarias, cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na éarea
responséavel pelo credenciamento;

c) autoridade do ente publico a DME e suas subsidiarias estejam vinculadas.

1l - cujo proprietario, mesmo na condigdo de sécio, tenha terminado seu prazo de gestao ou rompido
seu vinculo com a DME e suas subsidiarias hd menos de 6 (seis) meses.

3.3. A participac@o neste credenciamento implica em concordancia e aceitacdo de todas as
condic¢des estabelecidas neste Instrumento Convocatorio.

4. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL
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4.1, O presente Edital de Credenciamento podera ser impugnado, motivadamente por qualquer
pessoa fisica ou juridica, até o 5° (quinto) dia Util anterior a data inicial para solicitacdo de
credenciamento prevista no QUADRO DE DADOS deste edital, sendo os pedidos de
esclarecimentos e as impugnages dirigidos formalmente a(s) CREDENCIANTE(S) via postal, e-
mail, ou protocolo na recepcao da sede (s) empresa (s) licitadora (s), observando o seguinte:

4.1.1. A Administracdo podera, a seu critério, se necessério, conferir a autenticidade do
documento junto ao remetente, ficando nessa hipétese suspensos 0s prazos;

4.1.2. A empresa interessada que fizer uso desse meio de comunicacdo deve declarar,
expressamente, que aceita, pela mesma via, a resposta e qualquer comunicacao;

4.1.3. O e-mail das empresas DME para os fins deste item é exclusivamente o indicado no
QUADRO DE DADOS do edital, considerando-se néo recebido o dirigido a qualquer outro endereco;

4.1.4. A Administracdo nao se responsabilizara por problemas de comunicac¢@o que ocorrerem;

4.2. A impugnacéo feita tempestivamente nao impedira o interessado de participar do processo
de credenciamento até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente;

4.3. Os autos do processo de credenciamento somente terdo vista franqueada aos interessados
a partir da intimacao das decisées.

5. DO PRAZO PARA SOLICITACAO DO CREDENCIAMENTO

5.1. O prazo para a manifestagdo das empresas interessadas para credenciamento tera inicio
na data estipulada no QUADRO DE DADOS do edital.

5.2. Qualquer interessado podera, a qualquer tempo, dentro da vigéncia do edital, solicitar a
Supervisdo de Suprimentos o seu credenciamento.

5.3. Os instrumentos juridicos em vigor, celebrados entre a CREDENCIANTE e Agentes
Arrecadadores, tendo por objeto a prestacdo de servicos de arrecadacdo, terdo os respectivos
prazos de vigéncia observados, nos termos de suas clausulas contratuais.

5.3.1. Caso haja interesse na continuidade da prestacdo de servicos de arrecadagdo a
CREDENCIANTE, ap6s o término de vigéncia do instrumento juridico em vigor, os Agentes
Arrecadadores deverdo solicitar o credenciamento, nos termos deste Edital, no prazo de 60 dias
antes do término da vigéncia do referido instrumento juridico.

6. DA VALIDADE DO EDITAL, DA FORMALIZACAO DO TERMO ADESAO AO
CREDENCIAMENTO E DA VIGENCIA.

6.1. O edital de credenciamento e termo de adesao vigorara pelos prazos e condi¢cbes definidas
no QUADRO DE DADOS.

7. DA ENTREGA DO ENVELOPE PARA CREDENCIAMENTO

7.1. O requerimento de credenciamento - ANEXO Il - acompanhado de toda a documentacao
exigida nesse edital, devera ser protocolado na sede da (s) CREDENCIANTE (s) no local indicado
no QUADRO DE DADOS, em envelope contendo em sua parte frontal os seguintes dizeres:
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AlIC: o,

“Credenciamento n® [/

PROPONENTE INTERESSADA: ......ooiiiiieeeireee e

(O] o] 1] (o SRR
8. DO CONTEUDO DO ENVELOPE DE DOCUMENTACAO:
8.1. Os documentos a serem enviados dentro do envelope para a realizacdo do credenciamento

sao os indicados no QUADRO DE DADOS.

8.2. As certiddes, atestados e demais documentos poderdo ser apresentados em original, ou por
gualquer processo de cépia autenticado por cartério competente ou por pessoa responsavel, da (s)
empresa (s) CREDENCIANTE (s) devidamente designada para este fim.

8.3. A GERENCIA FINANCEIRA podera confirmar a autenticidade dos documentos
apresentados extraidos pela Internet, junto aos sites dos érgaos emissores.

8.4. Todos os documentos exigidos no envelope de credenciamento deverao ser especificos da
matriz ou filial da empresa interessada, ndo sendo aceita parte de documentos de uma e parte de
outro, sob pena do ndo credenciamento, exceto se a empresa interessada for a filial e os
documentos forem passiveis de emissdo apenas em nome da matriz.

8.5. Os documentos solicitados neste item que sejam extraidos via internet, e que por ventura
ndo estejam dentro do envelope de documentacgédo, ou estejam vencidos, caso seja possivel a sua
consulta no momento da analise, a GERENCIA FINANCEIRA visando o principio da razoabilidade
e proporcionalidade se reserva no direito de consulta-los, e estando dentro da validade, providenciar
a sua impressao.

8.6. A ndo apresentacao de quaisquer dos documentos solicitados acima, e que ndo possam ser
consultados e extraidos pela internet no momento da analise implicara no NAO
CREDENCIAMENTO do interessado.

9. DA ANALISE DO CREDENCIAMENTO

9.1. Os documentos relativos ao credenciamento serdo analisados conforme os envelopes forem
recebidos, sendo que apds o recebimento, a Supervisdo de Suprimentos encaminhard toda a
documentacdo para analise da Geréncia Financeira a qual tera o prazo de 15 (quinze) dias
corridos para manifestacédo sobre o deferimento ou indeferimento do credenciamento. Assim, apés
andlise dos documentos pela referida GERENCIA, a SUPERVISAO DE SUPRIMENTOS ira
comunicar o interessado quanto ao resultado do credenciamento.

9.2. O credenciamento serd indeferido nas seguintes hipoteses:
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9.2.1. Quando o interessado apresentar documentagao que contrarie 0s requisitos expressos neste
edital e em seus anexos ou em desacordo com as formalidades prescritas;

9.2.2.Quando o Agente Arrecadador apresentar remuneragao unitaria, por documento arrecadado,
superior & remuneracgdo estimada unitaria por documento arrecadado, por canal de atendimento,
estabelecida para este credenciamento pela CREDENCIANTE, podendo ser deferido o
credenciamento para 0s demais canais, caso sejam de interesse do Agente Arrecadador;

9.2.3. A critério da CREDENCIANTE, quando a negociaco prevista no item 9.3.2 restar infrutifera.

9.3. No processo de credenciamento, podera a CREDENCIANTE, a seu exclusivo critério, realizar
tratativas de negociacdo de valores junto ao (s) Agente (s) Arrecadador (es), com o objetivo de
reduzi-los, nas seguintes hipoteses:

9.3.1. Apresentagdo de remuneracdo unitaria, por documento arrecadado, superior a
remuneracdo estimada unitaria por documento arrecadado, por canal de atendimento,
estabelecida para este credenciamento pela CREDENCIANTE, com o objetivo de
engquadramento; e

9.3.2. Expectativa de aumento do valor total global equalizado de despesas da CREDENCIANTE,
com remuneracdo de Agentes Arrecadadores, em decorréncia do(s) requerimento(s) de
credenciamento em analise..

9.3.2.1. Para fins exclusivos de apuragdo da expectativa de aumento descrita na Clausula 9.3.2, a
remuneracao unitaria de cada Agente Arrecadador, por documento arrecadado, por canal, sera
equalizada, aplicando-se a variacdo do IPCA entre a data de Ultimo reajuste de cada Agente
Arrecadador e o més anterior a data do(s) requerimento(s) de credenciamento em andlise, e
multiplicada pela média de faturas arrecadadas no respectivo canal, por cada Agente Arrecadador,
nos ultimos 12 meses.

9.3. A CREDENCIANTE podera reavaliar o credenciamento deferido, a qualquer momento,
sendo-lhe facultado o direito de suspendé-lo.

10. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIANTE

10.3. Efetuar o pagamento no prazo e condicdes estipuladas na ESPECIFICACAO
TECNICA/TERMO DE REFERENCIA e no presente edital;

10.4. Prestar informacdes necessarias ao (a) CREDENCIADO(A);
10.5. Fornecer orientacdes, através de instrumento formal, ao (&) CREDENCIADO(A);

10.6. Fiscalizar e fazer cumprir o firmado no termo de credenciamento, bem como o disposto
neste edital e seus anexos.

11. DAS OBRIGACOES DA(S) CREDENCIADA(S)

11.3. Realizar o objeto do presente edital conforme disposto na ESPECIFICACAO
TECNICA/TERMO DE REFERENCIA, edital e demais anexos;
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11.4. Prestar informag8es a(s) CREDENCIANTE(S) sempre que exigidas;

11.5. Responsabilizar pela adogcdo dos materiais necessarios a realizagcdo do objeto deste
credenciamento, os quais deverdo estar de acordo com os padrées de qualidade previstos em
normas especificas, quando for o caso;

11.6. Observar as normas técnicas e procedimentos determinados pelos érgdos competentes
pertinente ao objeto do credenciamento;

11.7. Seguir orienta¢des prestadas formalmente pela (s) CREDENCIANTE(S);

11.8. Permitir o acompanhamento e a fiscalizacdo do Fiscal (is) e Gestor (a) do presente
credenciamento;

11.9. Responsabilizar pelos custos diretos e indiretos que incidam ou venham incidir sobre a
execucdo do objeto credenciado, como, materiais, salarios, encargos sociais, previdenciarios, taxas,
impostos e quaisquer outros pertinentes;

11.10. Responsabilizar por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos, decorrente do presente
credenciamento, que vier causar a (s) CREDENCIANTE(S), a seus empregados, a seus
consumidores ou terceiros;

11.11. Cumprir, dentro dos prazos estabelecidos as obrigacfes assumidas por forca deste edital;

11.12. Permitir a supervisao, fiscalizacdo e acompanhamento da execucédo do objeto pelo fiscal(is)
e/ou Gestor(a) denominado no QUADRO DE DADOS do presente edital,

11.13. Manter durante a vigéncia do credenciamento todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificacéo.

12. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.3. Os pagamentos serdo efetuados no prazo e condi¢cdes estipuladas no QUADRO DE
DADOS, desde que o0s servigcos ou produto/equipamento tenham sido fornecidos de acordo com as
condigBes estabelecidas, com a devida aprovagéo do (s) Fiscal(s).

12.4. Excepcionalmente, poderdo ser solicitados pela (s) CREDENCIANTE(S), na ocasido do
pagamento, a apresentacéo dos seguintes documentos:

a) Certificado de Regularidade Fiscal - CRF, do FGTS;
b) Certiddo de Regularidade para com o Sistema de Seguridade Social INSS.
c) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista — CNDT.

12.5. O(s) pagamento(s) devido(s), sera(ao) efetuado(s) através de debito em conta corrente, de
titularidade da CREDENCIANTE(S), a ser mantida na instituicio CREDENCIADA, onde ocorrera 0s
créditos e débitos decorrentes do objeto do presente edital.

12.6. A(s) CREDENCIANTE(S) podera(ao) reter pagamentos por ela(s) devidos, na proporgao
dos prejuizos reclamados por terceiros, caso tenha ciéncia da existéncia de qualquer reclamacéo,
pedido, acdo, dano, custo, despesa, perda ou responsabilidade, decorrente desde credenciamento.
Caso sejam os prejuizos efetivamente comprovados, a(s) CREDENCIANTE(S) utilizara(do) a
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guantia retida para se ressarcir(rem) dos danos que vier(rem) a sofrer(rem) e, na hipétese contraria,
devera o pagamento ser liberado ao(a) CREDENCIADO(A)

12.7. Atrasos nos pagamentos, que por ventura venham a ocorrer em virtude da mudanca dos

dados da conta indicada para crédito, ndo implicara em qualquer responsabilidade, aplicacdo de
multa ou juros a(s) CREDENCIANTE(S).

13. DA EXECUCAO DOS SERVICOS/FORNECIMENTO DOS PRODUTOS

13.3. Os servicos/fornecimento serdo realizados conforme disposto na ESPECIFICACAO
TECNICA/TERMO DE REFERENCIA.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.3. Com fundamento nos artigos 209 e 210 do Regulamento Interno de Licitagdo e Contrato da
DME e suas Subsidiarias - RILIC, o(a) CREDENCIADO(A) ficara sujeito(a), no caso de
descumprimento das obrigagdes dispostas no instrumento convocatério e seus anexos, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades: adverténcia por escrito; multa; suspensdo do direito de participar de licitacdo e
impedimento de contratar com a DME e suas subsidiarias, por até 02 (dois) anos.

14.4. Poderd ser cumulada multa em casos apenados pelas sancdes de adverténcia ou
suspensao de participar de licitagdo e impedimento de contratar.

14.5. As condutas passiveis de san¢fes sdo além daquelas previstas no art. 211 do RILIC e no
Termo de Referéncia (Anexo IV do edital), no que for pertinente, as seguintes:

| - ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do termo de adesédo ao
credenciamento ou retirada do instrumento equivalente;

Il - agir de ma-fé na relacdo decorrente desse edital e termo de adesdo ao credenciamento,
comprovada em processo especifico;

Il - incorrer em inexecucao das obrigacdes assumidas;

IV - ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no ato
convocatorio da licitagédo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

V - ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
Administracdo Publica;

VI - ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou ter intervindo em sua atuacgdo, inclusive no &mbito das agéncias reguladoras e dos
orgéos de fiscalizagéo.

14.6. As condutas acima além de acarretarem responsabilizacdo administrativa e judicial da
pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas contratadas
e dos administradores/gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos
da Lei n® 12.846/2013.
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14.7. Asancao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo acarrete
danos a (s) CREDENCIANTE(S), suas instalacdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a
terceiros.

14.8. Areincidéncia da san¢do de adverténcia ensejara a aplicacao de penalidade de multa.

14.9. A multa poderd ser aplicada nos seguintes casos:

I. Quando o repasse for realizado em prazo superior ao previsto no_item 2.2.5 do Termo de
Referéncia (Anexo IV do edital) acarretara ao agente arrecadador o pagamento de multa de 5%
(cinco) sobre o valor retido acrescido da correcdo monetéria, quando devida, do periodo.

Il. Sem prejuizo do disposto no item acima, o repasse realizado em prazo superior ao previsto no
item 2.2.5 do Termo de Referéncia (Anexo IV do Edital), acarretara a cobranca de juros de mora
Pro Rata Die de 1% a.m. (a0 més) sobre o montante retido acrescido da corregdo monetaria, quando
devida, do periodo.

Ill. Sobre o valor ndo repassado sera aplicada correcdo monetéria, quando o periodo exceder ao
prazo de 30 (trinta) dias corridos, Pro Rata Die pelo indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo
— IPCA, ou por aquele que o vier a substituir.

a) Para apuracdo da correcdo monetaria sera considerado o indice acumulado no periodo
existente entre a data do repasse e a data no qual o mesmo deveria ter sido realizado,
sendo que para o periodo no qual o indice esteja indisponivel, por auséncia de divulgacéo,
serd considerado, para apuragéo do indice acumulado, o ultimo indice divulgado.

IV.O descumprimento das obrigacBes contidas neste edital e seus anexos, por parte do (a)
CREDENCIADO (A), resultara, mediante competente justificativa, na incidéncia de multa de 5%
(cinco por cento) sobre o valor total arrecadado acumulado nos ultimos 30 (trinta) dias corridos.

a) Na auséncia de transcurso do prazo de 30 (trinta) dias, entre a data do credenciamento e
a data da ocorréncia do fato, conforme previsto no item anterior, sera utilizado como base
para aplicabilidade da multa, a quantidade de faturas arrecadadas no periodo de vigéncia
do credenciamento, por canal de atendimento, multiplicada pela tarifa de cada canal.

14.10. O nao pagamento da multa aplicada importara na tomada de medidas judiciais cabiveis e
na aplicacdo da sancéo de suspenséao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar
com a DME e suas subsidiarias, por até 02 (dois) anos.

14.11. Cabe a sancéo de suspenséo e impedimento de contratar, em razdo de agdo ou omissdo
capaz de causar, ou que tenha causado dano & DME e suas subsidiarias, aos seus servicos,
instalacdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

14.12. O prazo da penalidade de suspenséo e impedimento podera ser até 2 (dois) anos, o qual
terd inicio a partir da sua notificacdo ao(d) CREDENCIADO(A).
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14.13. A sanc¢do de suspensdo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar
importa, durante sua vigéncia, também, na suspenséo de registro cadastral, se existente, ou no
impedimento de inscricdo cadastral.

14.14. Aplica-se as empresas a suspensdo ao direito de licitar e contratar com DME e suas
subsididrias que praticarem as condutas previstas no artigo 215 do RILIC, nos casos cabiveis, e as
seguintes:

| - tenham procedido em fraude contratual,

Il - fizerem declaracao falsa;

lll - tenham criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar contrato
administrativo

IV - tenham obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no ato
convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou
fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a Administragcdo Publica;

14.15. Poderd incidir em suspensédo e impedimento de licitar o(a) CREDENCIADO(A) que incidir
em uma das seguintes condutas:

| - ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;

Il - ndo mantiver o valor proposto;

Il - falhar na execucao do objeto do credenciamento;

IV - comportar-se de modo inidéneo referente a execucdo do objeto durante a vigéncia deste
credenciamento;

V - cometer fraude fiscal,

VI - reincidente em condutas penalizadas com adverténcia e/ou multa.

14.16. As sancdes de adverténcia, suspensdo e impedimento, poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a pena de multa, de acordo com a gravidade do descumprimento, facultada
ampla defesa ao(a) CREDENCIADO(A), no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacéo do
ato.

14.17. A aplicacdo da pena de adverténcia cabera ao gestor do Contrato e quanto as demais
penalidades serdo de competéncia da autoridade(s) competente(s) designada no Estatuto Social
da(s) CREDENCIANTE(S).

14.18. Para aplicacdo das penalidades descritas nesta clausula sera instaurado procedimento
administrativo especifico e seguird o procedimento estabelecido entre o art. 216 a art. 220 do
Regulamento Interno de Licitacdo e Contrato da DME e suas subsidiarias - RILIC.

14.19. Assanc0es aplicadas ao(a) CREDENCIADO(A) serdo anotadas no Cadastro de Fornecedor
da DME e suas subsidiarias.

15. DA ASSINATURA DO TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO

15.3. Encerrados os trabalhos quanto ao credenciamento sera firmado entre a(s)
CREDENCIANTE(S) e aqueles que foram deferidos o credenciamento o TERMO DE ADESAO AO
CREDENCIAMENTO, anexo a este edital, nos termos e condi¢Bes previamente estabelecidos neste
instrumento, o qual é parte integrante do referido termo.
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16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.3. O procedimento seletivo para credenciamento sera composto pelas seguintes fases:

a) Divulgacdo do Chamamento;

b) Analise dos documentos apresentados;

¢) Divulgacdo dos nomes dos interessados credenciados na pagina da internet da(s)
empresa(s) CREDENCIANTE(S): www.dmepc.com.br.

16.4. Durante a vigéncia do credenciamento, o credenciado devera cumprir continua e
integralmente o disposto neste Edital e nos termos contratuais que celebrar com o 6rgao ou entidade
contratante.

16.5. A apresentacgdo dos envelopes pelos licitantes implicara em aceitagdo automatica e irrestrita
de todas as condicGes estabelecidas no Edital e seus anexos, inclusive no que diz respeito ao
conhecimento e aplicagéo das disposi¢cbes do Cadigo de Conduta Etica e Integridade Empresas
DME, disponivel no endereco eletrénico www.dmepc.com.br, menu Institucional.

16.6. As empresas interessadas sdo as Unicas responsaveis pela veracidade das informacdes
prestadas, e pela autenticidade dos documentos apresentados, em qualquer fase do
credenciamento.

16.7. Além das disposicdes expressas neste Edital, as propostas sujeitam-se as legislacdes
vigentes.

16.8. O presente credenciamento podera ser revogado a qualquer tempo em virtude de fato
superveniente devidamente comprovada ou anulada por ilegalidade de oficio ou provocagdo de
terceiro, mediante parecer escrito e devidamente comprovado dando ciéncia aos participantes na
forma da legislacao vigente, sem que caiba a qualquer empresa interessada direito a indenizacao.

16.9. As empresas interessadas assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de
seus documentos, e as empresas DME ndo serdao, em nenhum caso, responsavel por estes custos,
independente do resultado do processo.

16.10. A tolerancia das empresas DME com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da
empresa credenciada ndo importara de forma alguma em alteracdo contratual ou novacao.

16.11. E facultada a GERENCIA FINANCEIRA ou a autoridade superior, em qualquer fase do
processo de credenciamento, a promoc¢éo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo.

16.12. A GERENCIA FINANCEIRA, no interesse publico, podera sanar, relevar omissdes ou erros
puramente formais observados na documentacgéo, desde que ndo contrariem a legislagdo vigente e
nao comprometam a lisura do processo de credenciamento.

16.13. O presente Edital, seus anexos e a proposta do credenciado faréo parte integrante do Termo
de Credenciamento.

16.14. Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados nos
documentos, estes serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste processo;
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16.15. Este processo de credenciamento podera ter a data de protocolo dos envelopes transferida,
por conveniéncia exclusiva das empresas DME.

16.16. Fica entendido que o Edital e seus anexos sdo complementares entre si, de modo que
gualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro, sera considerado
especificado e valido, sendo os casos duvidosos e/ou omissos, resolvidos a inteiro critério da
GERENCIA FINANCEIRA.

16.17. Qualquer alteracdo que se fizer necessaria com relacdo ao instrumento convocatério sera
publicada em orgao de divulgacéo oficial e disposta no site www.empresas dmepc.com.br, link
LICITACOES.

16.18. A andlise dos documentos sera feita pela GERENCIA FINANCEIRA.

17. DO FORO

17.3. Para dirimir eventuais questdes resultantes do credenciamento, ndo resolvidas na esfera
administrativa, as partes elegem o Foro da Comarca de Poc¢os de Caldas-MG, com excluséo de

qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

Pocos de Caldas, 17 de dezembro de 2021.

REPRESENTANTE DA CREDENCIANTE

RESPONSAVEL PELO SETOR SOLICITANTE

HENRIQUE FALEIRO DE et sl
MORAIS:01389479617 ‘5

ifcado PF A1, cn=HENRIQUE FALEIRO DE MORAIS:01389479617
6 16:46:28 -0300'

Analisado e Aprovado nos termos do Art. 9 do RILIC
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ANEXO |
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE RESTRICOES DE PARTICIPAGAO

............................................... (EMPRESA CREDENCIANTE).

REF: CREDENCIAMENTO N°. 003/2021

........................................ (nome das empresa/pessoa fisica), inscrita (0) no CNPJ/CPF sob o n.°
........................ , Situada (0)......cccceevveeeeeerrinennneneee.. (€Ndereco completo), interesso em participar do
Credenciamento n°. 003/2021, instaurado pela(s) (NOME DA CREDENCIANTE(S), declara, sob
as penas da Lei declara, sob as penas da Lei, que nado existe fato impeditivo para sua contratagdo
com a DME e suas subsidiarias, e, que se obriga a comunicar a sua superveniéncia.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente.

Pocos de Caldas,.......... de ...ooovinnnnnn, de .............

INTERESSADO
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] ANEXO I
REQUERIMENTOA(S)
............................................... (EMPRESA(S) CREDENCIANTE(S)).

REF: CREDENCIAMENTO N°. 003/2021

................................................................................ , inscrito N0 CNPJ/CPF N .....ccoiiiiiiiiiiieeey
no caso de pessoa juridica por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° .........ccccccevveeeeiinnnnns
€do CPF N i reguer seu credenciamento para:

A Prestacdo de Servicos destinada ao recebimento e tratamento de documentos de
cobranca da DME Distribuicdo S/A — DMED, doravante denominada “DMED”, por meio
de atendimento de Agentes Arrecadadores.

Compreende documentos de cobranca da DMED as Notas Fiscais/Contas de
Energia e as Faturas de Recebimentos Diversos, 0s quais estdo devidamente
adequados ao padrdo FEBRABAN de arrecadacdo, sendo o tratamento da
documentacédo realizado exclusivamente em meio magnético, ndo ocorrendo,
desta forma, a troca de documentos fisicos, conforme canais contratados.

Para tanto, opta pela prestacdo de servicos nas seguintes modalidades e respectivas tarifas,

descritas no quadro abaixo:

Modalidade Tarifa Unitaria por documento.

Guichés de Caixa

Terminais de Autoatendimento

Correspondentes Bancarios

Internet Banking

Débito Automatico

—~ P~~~
— N N N

O pregco acima proposto € confidencial, nos termos do item 3.4. do Anexo IV do Edital de
Credenciamento, completo e integral, incluindo toda e qualquer espécie de custos, despesas,
tributos, remuneracg@es, encargos de qualquer natureza, diretos e indiretos, sendo suficientes para
a adequada prestacgdo dos servicos objeto do Edital de Credenciamento.

Modalidade de Recebimento

Moeda em espécie

Debito em conta corrente

Debito em conta poupanca

Cheque, observado item 2.2.1.2
do Termo de Referéncia

~ ~p~—
~— N N N
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Para fins de pagamento, informamos, que estamos em concordancia com os termos estabelecidos
no Edital de Credenciamento n°® 003/2021, bem como seus anexos.

Por fim, declaramos o inteiro conhecimento do ato convocatério e a necessidade da apresentacdo
de toda a documentacéo solicitada no corpo do edital e seus anexos.

Pocos de Caldas,.....de ..................... de ..............

INTERESSADO OU REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO Il
MINUTA DO TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO N° 003/2021

REF: CREDENCIAMENTO N°. 003/2021

Razéo social .............. inscrita no CNPJ/MF sob o n° , com sede na ,
n° , Bairro / Cidade /Estado, neste ato representada pelo seu , ,
nacionalidade, profisséo, identidade ne............. SSP/MG, CPF n° .............. , residente e domiciliado

em ...... IMG, apresentou toda a documentacdo exigida pelo edital de credenciamento n° 003/2021
e a partir da presente data encontra-se CREDENCIADO, podendo para tanto prestar os servigos
arrecadacédo das cobrancas da DME Distribuicdo S/A — DMED, optando pela prestacdo de servicos

nas modalidades, e respectivas tarifas, descritas no quadro abaixo:

Modalidade Tarifa Unitaria por documento.

Guichés de Caixa

Terminais de Autoatendimento

Correspondentes Bancarios

Internet Banking

Débito Automatico

~ P~~~
~— N N ' N

O preco acima proposto é confidencial, nos termos do item 3.4. do Anexo IV do Edital de
Credenciamento, completo e integral, incluindo toda e qualquer espécie de custos, despesas,
tributos, remunerag@es, encargos de qualquer natureza, diretos e indiretos, sendo suficientes para

a adequada prestacéo dos servicos objeto do Edital de Credenciamento.

Modalidade de Recebimento

Moeda em espécie

Debito em conta corrente

Debito em conta poupanga

Cheque, observado item 2.2.1.2
do Termo de Referéncia

—~ I~
~— N N N
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Na oportunidade o credenciado declara que tem conhecimento e aceita todas as condicdes

estabelecidas no edital de credenciamento e, que ele integra esse termo no seu integral teor

independentemente de transcri¢ao.

O presente termo de adeséo vigorara pelo prazo de meses (Fica a critério do Agente

Arrecadador propor o prazo de vigéncia observado o item 4.2 do Anexo IV — Termo de Referéncia do Edital de

Credenciamento 003/2021), a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado, por qualquer periodo

de tempo, a critério das partes, desde que nao ultrapasse a data de 20/12/2026.

E, por estarem de acordo com o ajustado, as partes firmam o presente Termo de Adesédo, em 02

(duas) vias de igual teor e forma, conjuntamente com duas testemunhas.

Pocos de Caldas, de de 20
CREDENCIANTE CREDENCIADA
TESTEMUNHAS:

NOME: CPF.

NOME CPF.
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ANEXO IV
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Prestacao de servigos destinada ao recebimento e tratamento de documentos de cobranca
da DME Distribuicdo S/A — DMED, doravante denominada “DMED”, por meio de
atendimento de Agentes Arrecadadores.

1.1.1.Compreende documentos de cobranca da DMED as Notas Fiscais/Contas de Energia e
as Faturas de Recebimentos Diversos, 0s quais estdo devidamente adequados ao
padrdo FEBRABAN de arrecadacéo, sendo o tratamento da documentacao realizado
exclusivamente em meio magnético, ndo ocorrendo, desta forma, a troca de documentos
fisicos, conforme canais contratados.

2. DA PRESTACAO DE SERVICOS DE ARRECADAGCAO

2.1. Do Credenciamento:

2.1.1.0s agentes arrecadadores poderdo se credenciar para realizar o recebimento das
cobrancas emitidas pela DMED, conforme lista de canais abaixo:

2.1.1.1.

2.1.1.2.

2.1.1.38.

2.1.1.4.
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Guichés de caixa: Trata-se da arrecadacao realizadas através dos guichés de
caixas existentes nas Agéncias Bancarias e nos Postos de Atendimento
Bancérios - PAB; ou outros assemelhados, neste caso desde que o atendente
guarde relacdo trabalhista direta com a instituicdo financeira credenciada;

Terminais de Autoatendimento: trata-se da arrecadacéo realizadas através dos
terminais de caixa eletrdnico, préprios ou conveniados, aptos a receberem as
cobrancas emitidas pela DMED.

Correspondentes bancarios: trata-se da arrecadacgéo realizada por terceiros
gue prestam servigos de arrecadacao, a custas da propria institui¢cdo financeira
contratante, a qual inclusive é responsavel pela disponibilizacdo sistémica
necessaria para a prestacao dos servicos de arrecadagdo, para realizarem
servigos bancarios, enquadrando-se nesta modalidade toda e qualquer pessoa

juridica, inclusive as casas lotéricas.

Internet banking: trata-se da arrecadagao eletrdnica realizada através do site,
do aplicativo de celular/smartphone, do navegador, do sistema da propria
instituicdo financeira disponibilizado, a seu cliente, para a realizacdo
transacgfes e/ou operagBes bancérias, sendo de préprio desenvolvimento e/ou
de terceiros, podendo, inclusive, ser operacionalizado pelo terceiro
desenvolvedor/prestador de servicos, sendo que toda a relagdo comercial e a

Edital de Credenciamento

DME  E/pME DME

participagdes energética distribuigao
Pogos de Caldas



Tel: (35) 3729-2111 - 0800 035 0196
Rua Amazonas n° 65 - Centro - CEP:37701-008
Pogos de Caldas - MG - Brasil - www.dmepc.com.br

Pocos de Caldas

responsabilidade pelas operacbes pelo terceiro executante de
responsabilidade do agente arrecadador credenciado.

2.1.1.5. Deébito automatico: trata-se da arrecadacdo cadastrada de forma sistémica
para realizar o débito, na data do vencimento, para sua liquidacdo em conta
corrente ou poupanca do cliente na prépria instituicdo financeira credenciada.

2.1.2.0 credenciamento podera ser realizado, a critério do agente arrecadador, em quantas
modalidades este quiser, ndo sendo imposto o credenciamento obrigatério em nenhuma
modalidade.

2.2. Do Recebimento:

2.2.1.0s recebimentos das cobrancas emitidas pela DMED, poderao ser realizados, a critério
da instituicdo financeira, mediante pagamento em moeda em espécie, débito em conta
corrente ou poupanca ou cheque, sendo vedado o recebimento através de qualquer
outro titulo.

2.2.1.1. Para realizacdo do debito em conta corrente ou poupanca poderdo ser
utilizados, mas nao se limitando, os meios eletrénicos e/ou manuais, através
de lancamentos unitario ou em lote, utilizando-se do cédigo de barras ou
através do numero/chave para cadastramento de débito automatico.

2.2.1.2. Pagamentos em cheque somente poderdo ser acatados mediante cheque
emitido pelo proprio devedor da cobranca, sendo obrigatoriamente o
pagamento realizado na Instituicdo Financeira e na Agencia do cheque emitido,
ndo sendo permitido, em hip6tese alguma, o recebimento com cheque através
de qualquer outro canal, ou em qualquer outra localidade que n&o a descrita.

2.2.2.Qualquer recebimento divergente ao descrito no item 2.2.1 serd de responsabilidade,
Unica e exclusiva, do agente arrecadador a liquidacdo da obrigacdo, caso esta resulte
em inadimpléncia.

2.2.3.0 Agente Arrecadador emitird comprovante de pagamento ao cliente/usuario, no ato da
quitacao do documento de arrecada¢édo da DMED, nos padrdes estabelecidos para cada
canal de atendimento conforme procedimentos do préprio agente.

2.2.4.0 Agente Arrecadador esta autorizado a efetuar estorno de documento de arrecadacao
quando constatar quitacéo irregular, desde que ocorra na presenca do liquidante o qual
deverd atestar ciéncia da auséncia da quitacdo e mediante a reten¢éo do comprovante
de pagamento.

2.2.5.0s valores referentes a arrecadacdo realizada deveréo ser repassados a DMED em
D+2 (no segundo dia util ap6s o recebimento) mediante crédito em conta corrente
de titularidade da DMED, mantida na propria instituicdo arrecadadora.

2.2.6.Para os agentes arrecadadores que ndo possuem contada DMED o repasse devera

ser realizado através de Transferéncia Eletronica Disponivel - TED a ser creditada
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em conta corrente da DMED a ser informada/disponibilizada no ato do
credenciamento.

2.3. Do tramite documental

2.3.1.Com excecao ao relatério descrito no item 3.5.1, toda a cobranca tera tratamento por
meio magnético respeitando-se os padrdes estabelecidos pela FEBRABAN para os
documentos de arrecadacéo e observando o disposto nos itens a seguir:

23.1.1.

2.3.1.2.

2.3.1.3.

2.3.1.4.

Para a transmissdo dos arquivos de débito automatico e tratamento de
retorno da arrecadacdo, a CONTRATADA disponibilizar4 gratuitamente o
programa, devendo instalar o aplicativo no computador da CONTRATANTE.

Os arquivos contendo os registros do movimento arrecadado deverdo ser
colocados a disposicdo do CONTRATANTE no primeiro dia atil apés a
arrecadacdo, por meio de transmissdo eletrbnica, padrdo FEBRABAN,
estando a CONTRATADA isenta da entrega dos documentos fisicos.

Os arquivos retorno contendo o0s registros do movimento arrecadado,
guitados através de débito automéatico em conta bancéria deverdo ser
colocados a disposicdo do CONTRATANTE até segundo dia util apos a
efetivacdo do débito, por meio de transmissdo eletrbnica, padrao
FEBRABAN.

Em caso de inconsisténcia no arquivo retorno apontado pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA deve manifestar-se no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, ap6s o comunicado da inconsisténcia.

2.4. Do Tratamento e Protecéo de Dados

2.4.1.As Partes se comprometem a cumprir a legislagdo brasileira sobre seguranca da
informacéo, privacidade e prote¢do de dados, incluindo-se a Lei n® 13.709/2018 - Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), considerando a necessidade de compartilhamento

de dados

Declaram,

pessoais para a realizacdo da atividade de " Arrecadacdo de Contas".
ainda, que adotardo todas as medidas de seguranca para proteger dados

pessoais e cadastrais sob seu controle, especialmente em relacdo a necessidade de
obter consentimento prévio dos titulares para tratamento de seus dados, se for o caso.

2.4.1.1. Paragrafo Unico - As Partes tém conhecimento que as autorizagbes para

tratamento dos dados poderdo ser revogadas a qualquer momento pela
respectiva pessoa natural, mediante simples requerimento, e, portanto, se
comprometem a informar uma a outra a respeito de eventuais revogacoes
de consentimento, a fim de que as devidas medidas sejam tomadas.

2.5. Das Obrigacdes da DMED

Péagina 22 de 25
Edital de Credenciamento

DME  E/pME /DME

participagdes energética distribuigéao
Pogos de Caldas



Tel: (35) 3729-2111 - 0800 035 0196
Rua Amazonas n° 65 - Centro - CEP:37701-008
Pogos de Caldas - MG - Brasil - www.dmepc.com.br

Pocos de Caldas

2.5.1.A DMED sera a Unica responsavel por providenciar a emissdo e remessa dos
documentos de cobranga aos clientes/usudrios, ndo utilizando, em hipétese alguma,
servicos do Agente Arrecadador para tal finalidade.

2.5.2.A DMED somente utilizard os documentos de cobranca conforme descrito no item 1.1 e
1.1.1, sendo vedada a utilizacdo de quaisquer outros documentos ou meios que ndo 0s
descritos.

2.5.3.A DMED autoriza o Agente Arrecadador a receber os documentos de arrecadacgédo por
ela emitidos, sem cobranca de quaisquer acréscimos ao cliente/usuéario
independentemente do vencimento, ficando sob responsabilidade da DMED a cobranca
dos encargos das faturas pagas com atraso, no(s) més(es) subsequente(s).

2.5.3.1. O Agente Arrecadador fica autorizado a receber, a qualquer momento,
independente da data de seu vencimento, os documentos de arrecadagéo,
objeto desta especificacao.

2.5.4. A DMED é a unica responsavel pelas declaracdes, calculos, valores, multas, juros,
correcdo monetéria e outros elementos consignados nos documentos de arrecadacao,
devendo o Agente Arrecadador recusar o recebimento quando ocorrer qualquer das
seguintes hipoéteses:

2.5.4.1. O documento de cobranca for impréprio;

2.5.4.2. O documento de cobranca contiver emendas, rasuras e/ou quaisquer
impeditivos para leitura do codigo de barras.

2.5.43. O documento de cobranca apresentar quaisquer indicios de fraude.

2.6. Qualquer alteracdo na sistematica de prestacéo dos servigos de arrecadacao dependera de
prévia concordancia entre as partes, por escrito, mediante celebracao de termo aditivo ao
Termo de Adesdo para prestacdo de servigos de arrecadacao.

3. DA REMUNERACAO E DO PAGAMENTO

3.1. A remunerac¢do unitaria, por documento arrecadado, por canal de atendimento, serd aquela
proposta pelo Agente Arrecadador, no Requerimento de Credenciamento, nos moldes do
Anexo Il.

3.2. A remuneracdo unitaria, por documento arrecadado, proposta pelo Agente Arrecadador
podera variar de acordo com o canal de arrecadacdo e deverd ser inferior ou igual a
remuneracdo estimada unitaria por documento arrecadado, por canal de atendimento,
estabelecida para este credenciamento pela CREDENCIANTE, sendo admitida a prestacio
de servicos ndo onerosa a CREDENCIANTE.
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3.3. A remuneracao estimada unitaria, por documento arrecadado, por canal de atendimento,
estipulada pela CREDENCIANTE de que trata a Clausula 3.2 supra, € sigilosa, inclusive em
eventual fase de que trata o item 9.3. do Edital de Credenciamento, nos termos do artigo 34
da Lei 13.303/2016.

3.4. Aremunerac¢do unitaria, por documento arrecadado, por canal de atendimento, proposta pelo
Agente Arrecadador, é confidencial, independente de seu credenciamento, sendo vedado ao
Agente Arrecadador divulga-la a terceiros, durante todo o periodo de vigéncia do Edital de
Credenciamento, exceto em razao de ordem judicial ou administrativa, emitida por 6rgdo com
jurisdicdo sobre o Agente Arrecadador.

3.5. O pagamento referente a prestacao de servigos de arrecadacgédo sera realizado no 8° (oitavo)
dia util do més subsequente ao més de sua realizacéo, sendo este montante apurado através
da aplicacdo da tarifa pelo quantitativo efetivamente arrecadado, por canal, pelo agente
arrecadador.

3.5.1.Para apuracédo do valor a ser pago ao agente arrecadador, este devera enviar relatério
consubstanciado evidenciando o volume arrecadado, por canal, e a tarifa aplicada para
composicdo da remuneracao.

3.5.1.1. O relatério podera ser enviado por e-mail para o endereco de e-mail
estabelecido no Termo de Credenciamento, disponibilizado através do site
e/ou navegador do agente arrecadador credenciado.

3.5.2.0s pagamentos serao realizados mediante as formas descritas abaixo:

3.5.2.1. Para o0s agentes arrecadadores que possuem conta corrente da
CREDENCIANTE, o pagamento sera mediante débito em conta corrente,

3.5.2.2. Para os agentes arrecadadores que n&do possuem conta corrente da
CREDENCIANTE o pagamento sera realizado através de boleto bancario, a
ser emitido pelo agente arrecadador e enviado a CREDENCIANTE, ou
através de crédito em conta corrente mediante através de Transferéncia
Eletrénica Disponivel — TED em conta do agente arrecadador a ser
informada/disponibilizada no ato do credenciamento, respeitando-se o prazo
estabelecido no item 3.5.

3.6. Em hipotese alguma sera permitido a aplicacdo de reequilibrio econémico-financeiro, dentro
da vigéncia do edital de credenciamento e do prazo estabelecido no termo de adeséo.

4. DA VIGENCIA E DA RESCISAO CONTRATUAL

4.1. O edital de credenciamento vigorara pelo prazo definido no QUADRO DE DADOS do Edital
de Credenciamento

4.2. Otermo de adeséo ao credenciamento para a prestacao de servicos de arrecadacéo vigorara
pelo prazo minimo de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado,
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por qualquer periodo de tempo, a critério das partes, desde que nao ultrapasse a data de
20/12/2026.

4.2.1.0 termo de adesao ao credenciamento para a prestacédo de servicos de arrecadacao
podera ser encerrado antecipadamente, a critério das partes, desde que precedido de
comunicacao formal prévia, a outra parte, com 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

4.2.2.0 descredenciamento parcial de canais de arrecadagdo poderd ser realizado, por
ambas as partes, desde que respeitado o disposto no item 4.2.1.

4.2.3.Em caso de resciséo contratual, descredenciamento, parcial ou total, por iniciativa do
agente arrecadador, conforme previsto nos itens 4.2.1 e 4.2.2, ou indeferimento de
credenciamento, o novo credenciamento podera ocorrer somente apds decorrido o
prazo de 6 meses da rescisdo, descredenciamento ou indeferimento. Em caso de
rescisdo contratual e descredenciamento, parcial ou total, ficara o agente arrecadador
obrigado a realizar ampla divulgac&o sobre tal ocorréncia aos usuarios dos servicos de
arrecadacdo, de forma a evitar prejuizos ou transtornos aos consumidores de energia
elétrica.

5. DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO TERMO DE ADESAO

5.1. Fica designada, de acordo com os artigos 198 a 201 do Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos da DME e suas subsidiarias - RILIC, a Sra. Fabiana Dias Generoso para gestao
do Termo de Adeséao, doravante denominada como GESTORA, e como fiscal o Sr. Végno
de Souza, que podera fiscalizar diretamente o Termo de Adesdo, com amplo acesso aos
documentos que lhes digam respeito, bem como avaliar os servicos prestados pela
CONTRATADA.
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